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aCLIENT_DEAR_SIRMADAMaaCLIENT_SURNAMEa,
Σύμφωνα με τη Διαδικασία Επίλυσης Καθυστερήσεων (Δ.Ε.Κ.), του Κώδικα Δεοντολογίας του Ν.4224/2013, έχετε την δυνατότητα να ρυθμίσετε όσες οφειλές σας βρίσκονται σε καθυστέρηση ή που ενδέχεται να εμφανίσουν καθυστέρηση στο προσεχές μέλλον.
Για τη διευθέτηση των οφειλών σας στο πλαίσιο της Δ.Ε.Κ. θα πρέπει το αργότερο μέχρι την dd/MM/yyyy:
1. Ως φυσικό πρόσωπο, να υποβάλετε στην Πειραιώς Factoring συμπληρωμένο το συνημμένο έντυπο της Τυποποιημένης Κατάστασης Οικονομικής Πληροφόρησης (ΤΥ.Κ.Ο.Π.), συνοδευόμενο από τα απαιτούμενα οικονομικά στοιχεία και δικαιολογητικά που αναφέρονται σε αυτό.
2. Ως επιχειρήσεις, να υποβάλετε στην Πειραιώς Factoring τα έγγραφα που αναφέρονται στο συνημμένο Τυποποιημένο Έντυπο Υποβολής Οικονομικής Πληροφόρησης.
Παρακαλούμε να σημειώσετε ότι:
1. Στην περίπτωση των φυσικών προσώπων, η παρέλευση άπρακτης της παραπάνω προθεσμίας σε συνδυασμό με τη μη εξόφληση των ληξιπρόθεσμων οφειλών σας, παρέχει στην Πειραιώς Factoring το δικαίωμα να σας χαρακτηρίσει «μη συνεργάσιμο δανειολήπτη» με τις δυσμενείς για εσάς συνέπειες που ορίζονται στον Κώδικα Δεοντολογίας του Ν.4224/2013.
2. Στην περίπτωση των επιχειρήσεων, η παρέλευση άπρακτης της παραπάνω προθεσμίας σε συνδυασμό με τη μη εξόφληση των ληξιπρόθεσμων οφειλών σας, παρέχει στην Πειραιώς Factoring το δικαίωμα να καταγγείλει άμεσα τις συμβατικές σχέσεις, που παρουσιάζουν καθυστέρηση, καθιστώντας τις απαιτήσεις της στο σύνολό τους ληξιπρόθεσμες και απαιτητές και να προβεί σε όλες τις νόμιμες ενέργειες για την αναγκαστική είσπραξη αυτών.
Για περισσότερες πληροφορίες ή διευκρινίσεις σχετικά με την Δ.Ε.Κ. μπορείτε να ανατρέξετε στο Ενημερωτικό Φυλλάδιο που συνοδεύει την παρούσα ή στο web site μας στην ηλεκτρονική διεύθυνση www.piraeusfactoring.gr.
Εάν προβείτε ή έχετε προβεί ήδη στην εξόφληση των ληξιπρόθεσμων οφειλών σας, παρακαλούμε να μην λάβετε υπόψη σας την παρούσα επιστολή.
Στην περίπτωση που ως επιχείρηση και οι εγγυητές αυτής έχετε παραδώσει το σύνολο των απαιτούμενων εγγράφων, πριν την παραλαβή της παρούσας επιστολής, θα πρέπει να επιβεβαιώσετε το γεγονός αυτό εγγράφως προς στην Πειραιώς Factoring εντός της ίδιας ως άνω προθεσμίας.

	Για οποιαδήποτε απορία,
μη διστάσετε να απευθυνθείτε στα γραφεία της Εταιρείας μας ή να επικοινωνήσετε μαζί μας στα τηλέφωνα: 
	210 9008000,
 2310 293465



Στο πλαίσιο των υποχρεώσεών μας, σας ενημερώνουμε ότι σήμερα υφίστανται έναντι της Πειραιώς Factoring οφειλές σας, που απορρέουν από τις κάτωθι αναφερόμενες συμβατικές σχέσεις, όπως αναλυτικά καταγράφονται στον ακόλουθο πίνακα:

ΠΙΝΑΚΑΣ ΟΦΕΙΛΩΝ ΠΡΟΣ ΤΗΝ ΠΕΙΡΑΙΩΣ FACTORING
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Διευκρινίσεις επί του πίνακα οφειλών  - Επισημάνσεις:
1. Ο ανωτέρω πίνακας αφορά μόνο στις συμβατικές σχέσεις που καταγράφονται σε αυτόν και επισυνάπτεται στην παρούσα επιστολή με την ρητή επιφύλαξη παντός νομίμου δικαιώματος της Πειραιώς Factoring και ιδίως για κάθε απαίτησή της που απορρέει από οποιαδήποτε άλλη αιτία και δεν περιλαμβάνεται σε αυτόν.  Ρητά αναφέρεται ότι, δεν περιλαμβάνει οφειλές σας από τυχόν καταγγελμένες συμβάσεις, καθόσον στην Δ.Ε.Κ. δεν εντάσσονται οφειλές που έχουν καταστεί στο σύνολό τους ληξιπρόθεσμες και απαιτητές.
2. **Στους Ανοικτούς Αλληλόχρεους Λογαριασμούς η στήλη «Άληκτο Κεφάλαιο» αφορά στην συνολική οφειλή.
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